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En ces temps, il ne faut pas arrêter d'utiliser un outil aussi puissant que Slack. Le programme est très complet, utile
et facile à utiliser quelle que soit la taille de votre entreprise. Permet l'échange de tous types de fichiers, appels
vocaux et audio et sauvegarde l'historique des messages

À partir de 2020, le travail à distance a connu une augmentation significative. Pratiquement tous les bureaux et
emplois dans le monde ont déplacé leurs employés dans leurs maisons pour continuer leurs tâches. Alors que de
nombreuses entreprises disposaient déjà de systèmes de communication et de travail en ligne bien huilés, d'autres
devaient trouver des applications gratuites pour améliorer et optimiser la communication entre leurs équipes.
L'une des applications et plates-formes les plus utilisées depuis sa création en 2013 à ces fins est Slack. Le
programme est une application puissante qui permet la communication, la gestion des fichiers et la connexion entre
les membres de l'équipe. Il est facile à utiliser, simple et intuitif. Il a des plans de paiement mais il peut également
être téléchargé gratuitement pour les ordinateurs, Android et iOS.

Utiliser Slack, c'est ajouter un outil très utile, simple et complet à votre environnement de travail. C'est simple car tous
ceux qui l'utilisent se sentiront à l'aise pour échanger les messages ou fichiers nécessaires. Vous pouvez même
créer des canaux pour mieux organiser les thèmes de chaque équipe, projet ou plans à développer. Les canaux sont
identifiés par un hashtag et des messages peuvent être échangés dans cette fenêtre sur un sujet spécifique.
L'accès à Slack sera très facile pour tout le monde car il existe des versions pour ordinateurs (à la fois dans le
navigateur et au format de programme téléchargeable) et pour les téléphones mobiles. Mais aussi, comme nous
l'avons mentionné précédemment, l'application est très complète puisqu'il est possible de la synchroniser avec un
grand nombre d'outils et de programmes. Il peut être intégré à des plates-formes telles que Google Drive, One Drive,
Dropbox ou Outlook. Il peut également être configuré avec des applications développées en interne dans votre
entreprise. Vous pouvez organiser l'ensemble du flux de travail comme vous le souhaitez et de la manière qui
convient le mieux à votre entreprise.

Parmi les avantages de Slack, on peut citer la possibilité de partager, collecter et recevoir toutes sortes de fichiers,
qu'ils soient audio, vidéo ou images. D'autre part, il prend en charge les appels vocaux et vidéo, ce qui vous
permettra de contacter plus facilement vos pairs ou vos clients.
Les grandes entreprises ont placé leur vote de confiance sur cette plateforme, ce qui en fait l'une des plus utilisées,
sécurisées et fiables du marché. Parmi les entreprises de premier plan, nous trouvons Ameritrade, Uber, un médical,
Oracle et Time.

Nous allons maintenant revoir les prix de Slack afin que vous sachiez quelles options vous sont offertes lors de
l'utilisation du service. Si vous souhaitez accéder aux 10 000 derniers messages de vos utilisateurs, bénéficier de 10
intégrations avec d'autres applications telles qu'Office 365 ou Dropbox et des appels individuels ou de groupe, vous
pouvez installer Slack gratuitement.
Si vous voulez avoir toute l'histoire de ce qui est dit dans le chat, des intégrations avec d'autres outils sans limites,
des appels jusqu'à 15 personnes et une collaboration avec des espaces externes alternatifs, vous pouvez payer 6,25
€ par mois. C'est le plan idéal pour les petites et moyennes entreprises.
Dans le cas d'appartenance à une entreprise un peu plus grande qui nécessite un niveau plus élevé de tâches
d'administration, vous pouvez payer 11,75 € sur une base mensuelle et accéder à un login avec sécurité avancée et
protection d'identité, exporter l'intégralité de l'historique des messages et un service client disponible 24h / 24 pour



vous apporter un support technique si vous en avez besoin.
Pour les grandes entreprises ou entreprises exerçant leur activité dans des secteurs réglementés, un tarif spécial
peut être payé pour obtenir le service maximum qui comprend, entre autres, la possibilité d'ajouter 500000
utilisateurs, des contrôles centralisés et une assistance exclusivement dédiée à votre entreprise.

Nous sommes confrontés à un scénario où, sans aucun doute, l'utilisation d'un service et d'un outil comme Slack est
indispensable au bon fonctionnement de notre environnement de travail. La plateforme permet d'optimiser les
performances dans de nombreux aspects, tant dans l'échange d'informations au sein de l'entreprise que dans la
relation avec des agents externes ou encore la gestion et le conseil sur les contrôles de sécurité.
Du point de vue des employés et des employeurs, nous disposons d'une plateforme rapide, simple et hautement
productive. Le système de canaux pratique permet à une organisation très utile de suivre les projets, les équipes ou
les propositions. Quelle que soit la taille de votre entreprise ou entreprise, Slack est une application indispensable
pour vous.

 

Pros Cons

- Facile à utiliser

- Intégration avec d'autres applications

- Envoi de tous types de fichiers

- Reconnu internationalement

- Quelques problèmes dans la version mobile

- N'enregistre pas les notifications

- De nombreux canaux génèrent une dispersion

- Des informations peuvent être perdues

Links Facebook:  https://www.facebook.com/slackhq
Twitter:  https://twitter.com/slackhq
Instagram:
Web:  https://slack.com/intl/es-es/
Play Store:  https://play.google.com/store/apps/details?id=com.Slack&hl=es
Apple Store:  https://apps.apple.com/es/app/slack/id618783545


