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Sinesp Cidadão est une application gratuite développée par le ministère de la Justice et de la Sécurité publique et le
gouvernement du Brésil. L'outil offre une variété d'options pour collaborer en matière d'ordre, de justice et de
propreté des villes des différents états du pays. Il est possible de faire des rapports de vol ou de signaler des
disparitions

La technologie au service des citoyens, des États et des gouvernements. Le développement des progrès techniques
a permis aux administrations publiques d'améliorer considérablement les prestations qu'elles apportent aux
populations. Partout dans le monde, une grande variété d'organisations et d'entités publiques développent des
applications gratuites afin que leurs tâches soient effectuées rapidement, facilement et de manière agile. Sinesp
Cidadão est un bon exemple du travail d'un gouvernement sur la façon d'utiliser la technologie mobile pour résoudre
l'un des problèmes les plus importants pour les Brésiliens, comme la sécurité.

Sinesp Cidadão est une application disponible pour les appareils mobiles qui utilisent les systèmes d'exploitation
Android et iOS. Il s'agit d'une plate-forme numérique développée par le «Sistema Nacional de Informações de
Segurança Pública - Sinesp» chargé du ministère de la Justice et de la Sécurité publique dirigé par André Mendonça.
L'outil numérique rejoint d'autres développés par le gouvernement brésilien tels que «MEU INNS-Central», «Meu
gov.br», «CPF Digital», «Tesouro Direto» et «Mei». L'administration du plus grand pays d'Amérique du Sud a
développé un grand nombre de programmes mobiles afin de faciliter les procédures et les tâches publiques.

En téléchargeant Sinesp Cidadão, l'utilisateur aura accès à tous les avantages du Secrétariat national de la
sécurité publique. En principe, nous pourrions dire que l'application est divisée en trois catégories principales. L'un
concerne les véhicules, l'autre les mandats d'arrêt et enfin celui correspondant aux personnes disparues.
Concernant les véhicules, la plateforme numérique du ministère de la Justice et de la Sécurité publique permet aux
personnes de consulter le statut juridique d'une voiture. Cette fonction est utile à la fois pour signaler des
réclamations et pour suivre la situation d'un véhicule avant de l'acheter. Il est toujours bon d'éviter les surprises
indésirables. Vous pouvez contrôler les informations générales, signaler s'il y a un vol ou savoir si les données de la
voiture sont dupliquées.
Un autre avantage de Sinesp Cidadão est qu'il fournit des informations sur la situation juridique des citoyens
concernant d'éventuels mandats d'arrêt. Toute requête qui est faite, les informations sont obtenues directement
auprès de la "Banque nationale des mandats de Prisão do Conselho Nacional de Justiça - BNMP / CNJ;".
En ce qui concerne la situation des personnes disparues, avec Sinesp Cidadão, les utilisateurs peuvent rechercher
des personnes qui se trouvent dans cette condition et vérifier les informations avec Sinesp Infoseg. L'agence contient
des plaintes de ce type enregistrées par la police civile des États participants.
Pour chacune des options, vous pouvez ajouter des photos ou afficher des images afin de fournir des informations
plus nombreuses et de meilleure qualité à la recherche ou à la réclamation. En retour, pour consulter les personnes
détenues par des mandats d'arrêt, vous aurez accès à des informations sur les personnes les plus recherchées dans
le pays. Si vous voyez quelqu'un, vous pouvez appeler le 190 ou vous connecter avec les autorités via l'application.

Le bien-être des villes est recherché lors de l'utilisation de Sinesp Cidadão. L'application développée par l'agence en
charge de Mendonça donne aux citoyens la possibilité de signaler tout problème dans la prise en charge des villes
en général. Il peut être signalé sur les pannes des lignes électriques ou indiquer si dans les lieux publics des graffitis
ont été faits sur les murs. Pour chaque option, l'alternative d'ajouter des images est activée.



Il est très important d'informer que pour utiliser l'outil numérique du gouvernement brésilien, vous devez être inscrit
sur le site officiel de l'administration publique. L'adresse du portail est www.gov.br. L'objectif de la réalisation de cet
abonnement est que les gens fassent une utilisation correcte et responsable de Sinesp Cidadão.

C'est un outil virtuel très utile et bien conçu. Les fonctions offertes par l'application du ministère de la Justice et de la
Sécurité publique sont vraiment bénéfiques pour tous les citoyens. Il est important de souligner que l'utilisation de la
plateforme doit se faire avec une large part de responsabilité de la part des personnes puisque Sinesp Cidadão
travaille sur des questions sensibles telles que la sécurité, la justice, les disparitions ou les mandats d'arrêt. La
technologie, une fois de plus, profite aux sociétés avec ses progrès.

Pros Cons

- Service très utile

- Facile à utiliser

- Permet l'utilisation d'images

- Accélère les procédures

- La mise à jour de la base de données peut prendre du temps

- Si elle est mal utilisée, cela peut causer de gros problèmes

- Vous devez être enregistré pour l'utiliser

- Quelques dysfonctionnements généraux

Links Facebook:
Twitter:
Instagram:
Web:  https://www.serpro.gov.br/
Play Store:  https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.sinesp.cidadao.android&hl=es_419
Apple Store:  https://apps.apple.com/py/app/sinesp-cidad%C3%A3o/id768157962


